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Bitki ve hayvanlara zarar vermeyin. Bitki ve hayvanlar, dogal dinyanin 6nemli bir pargasidir. Bu
canlilara zarar vermek, dogal dengeyi bozabilir. Bitki ve hayvanlara zarar vermemeye 6zen gosterin.

Coplerinizi ¢cop kutularina atin. Dogal alanlarda ¢op birakmak, cevre kirliligine neden olabilir. Litfen
¢Oplerinizi ¢op kutularina atin.

Ates yakmayin. Dogal alanlarda ates yakmak, yangina neden olabilir. Bu nedenle, ates yakmak
genellikle yasaktir.

Sessiz olun ve diger ziyaretcileri rahatsiz etmeyin. Dogal alanlar, dinlenmek ve doganin tadini gikarmak
icin harika yerlerdir. Diger ziyaretcilerin deneyimlerini bozmamak igin sessiz olmaya 6zen gdosterin.

Bu kurallara uymak, izmir kiiltiirel ve dogal mirasini korumaya yardimci olacaktir.
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CAMILER

Tirkiye'de, gayrimislimlerin de camiye girmelerine izin verilmektedir. Dua edilen saatte ve islam
dininin en kutsal giint olan cuma giinlinde, bir camiyi ziyaret etmekten kaginmalidir. Bir camiye
girmeden dnce ayakkabilar cikariimali ve giysilerle ilgili bazi kurallara dikkat edilmelidir. Ornegin
kadinlar cami ziyaretlerinde bas, omuz ve bacaklarini kapatmalidir. Erkeler; omuz ve bacaklarini
kapatmali, ziyarette pantolon tercih etmelidirler.

OTOBUS VE TRAMVAYLAR

Otobiis ve tramvaylar, lcret karsihgl bir yerden bir yere ulasmak igin kullanilan toplu tasinma
araclaridir. Kamu otobiis ve tramvaylarina biniste ulasim karti alinabilir. Toplu tasima araclarina 6n
kapidan binilir, arka kapidan inilir.

CEKIMLER ve FOTOGRAFCILIK

Genel olarak, her yerde fotograf cekebilirsiniz. Birisi fotograflanmak istemiyorsa, bu dikkate
alinmaldir. Fotograf ve video ¢ekimi, polis ve askeri tesislerde yasaktir.

MUZELER ve ACILIS SAATLERI

Miuzeler Tirkiye genelinde pazartesi glinleri kapalidir. Genel olarak, 09:00-17:00 arasi aciktir. Bazilar
12:00 - 13:30 aras! 6gle arasi kapatmaktadir. Acik hava antik arkeolojik mizeler glinesin batisina
kadar saat 09:00’dan itibaren ziyaret edilebilir.

ANTIKA

Her tiirll antika ihracati yasaktir. Yasagin uygulanmasi dikkatle kontrol edilir. Kiiclik cam pargalan
dahil ciddi sekilde cezalandirihir. Mutlaka dikkat edilmeli. Antikalar, eski sikke, fosiller ( buna deniz
kabuklari da dahil) dogal taslar vb ihracat etmek kanunen yasaktir. Bunu dikkate almamak hapis ve
para cezalariyla sonlanir.

Bu ceza bitin bulunan ve genis anlamda bitln kilttrel nesneler icin gecerlidir.

Tarihi eserler ve miizelere karsi duyarliiginizdan dolay tesekkiir eder, izmir’ da bulunan miize ve
tarihi alanlari da ziyaret etmenizin tarihi ve kiiltirel degerlere katki saglayacagini hatirlatmak isteriz.

Otel disinda olabilecek herhangi bir acil durum icin Otelimizi veya Acil Servis 112’ yi arayabilirsiniz.
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Ailenizle iyi vakit gecirebileceginiz ve giizel anilar biriktirebileceginiz bu otelde size hizmet verirken, dogayi

korumayi da goéz ardi etmemekteyiz. Cevreyi korumak, en az kendimize oldugu kadar diger canlilara da saygi

gostermek ve yasam haklarini savunmak adina benimsedigimiz ¢evre politikasini, glincel yasa ve uygulamalar
cercevesinde ve en dnemlisi siz misafirlerimizin destegiyle, hayata gegirebilmek yegane amacimizdir.

Bizler disindaki diger canlilarin yasam hakkinin korunmasi ve gelistirilmesi icin asagida belirtmis oldugumuz
hususlar, glinimizan gerekleri ve ihtiyaclarina gore sirekli olarak giincellenecek, fakat asla hedeften

sapilmayacaktir.

Bunun igin;

Bu dokiiman Rota Kalite & Danismanlik tarafindan Keyurla Butik Otel i¢in 6zel hazirlanmistir. Tim haklari sakli olup izinsiz bir sekilde tg¢lincii taraflarla paylagilamaz,

Cevreye ve topluma karsi sorumluluklarin bilincinde, slirekli gelisime inanan ve sirdirilebilir ¢gevre
inanciyla faaliyetimizi gerceklestirmekteyiz ve bunun devamhligini saglayacagiz.

Cevre kirlenmesine neden olabilecek etkenleri kontrol altinda tutarak, ¢evreye verecegimiz kirlilik ve zarari
en aza indirecegiz.

Yasal yuktmltltklerimizi yerine getirecek, ¢cevre mevzuatina ve idari diizenlemelere riayet edecegiz.
Cevre kirliligini 6nlemek amaciyla kirletici atigi kaynaginda azaltmak, tekrar kullanmak veya geri kazanmak
icin calismalar yapacagiz.

Enerji ve dogal kaynaklari optimum diizeyde kullanmak ve gereksiz kaynak kullanimini énleyici faaliyetleri
uygulayacagiz.

Dogal kaynaklarimizi sardarilebilir kilmak amaci ile su ve elektrik tiketimlerimizi dlizenli takip edip, asiri
tiketimin 6nline gegmek icin koruyucu tedbirler alacagiz.

Asiri kimyasal tiketimlerinin engellemek icin, kimyasallarin yeteri kadar kullanilmasi gerekliligi ile ilgili
personelimize egitimler vermeye devam edecegiz.

Tehlikeli maddeler ve kimyasallarin yalnizca ihtiya¢ durumunda ve gerektigi kadar kullaniimasinin hem
cevreye olan negatif etkileri hem de atik miktarini azaltacagini biliriz,

isletmemizde aldigimiz malzemelerde “geri déniisiim” ve “cevre dostu” etiketi olanlari tercih ederek dogay:
korumaya katkida bulunuruz. Yeniden kullanim firsatlari yaratmaya calisiriz,

Kagit, pecete, tuvalet kagidi, ambalaj gibi tek kullanimlik malzemeleri gerektigi kadar kullanip dogaya daha
az atik birakmaya 6zen gosteririz,

Atiklari dogru sekilde, dzelliklerine gore ayri alanlarda depolar, yasal depolama sire sinirlarini asmadan
lisansli/yetkili firmalara teslim ederek, kayitlarint muhafaza ederiz,

Su, enerji ve tim dogal kaynaklari tasarruflu kullanmaya calisinz. Bu hassasiyetimizi calisanlarimiz,
misafirlerimiz, tedarikgilerimiz ile paylasiriz.

Cevre yonetimi konusundaki performansimizi dlger, bu verileri hedefler ile izler ve performansimizi
gelistirmeye ¢alisiriz.

Calisanlarimizi gevre konusunda egitmeyi ve duyarliliklarini artirmayi amaglariz.
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Cocuklar bize gelecegin emanetleridir. Onlar bir birey olarak tanimak, haklarina saygl duymak, her tirli psikolojik,
fiziksel, ticari vb. sémiriye karsi gozetmek ve korumak éncelikli sorumlulugumuzdur.

Diinya Saglik Orgtii cocuk istismarini sdyle tanimlar: "Gocugun saghgin, fiziksel ve psikososyal gelisimini olumsuzetki
leyen, bir yetiskin, toplum ya da devlet tarafindan bilerek ya da bilmeyerek uygulanan tiim
davranislar cocuga kot muameledir. “

Bunu saglamak icin;

e Kendi kurumlarimizda gocuk is¢i ¢alistirilmasina misaade etmez ve tim is ortaklarimizdan da ayni hassasiyeti
bekleriz.

e Cocuk haklarinin korunmasi konusunda farkindalik yaratmak icin egitimler diizenler ve ilgili projelere destek veririz.

e Cocuklar ile ilgili siipheli eylemlere sahit oldugumuzda oncelikle otel ydnetimine bilgi verir, gerekli gortlen
durumlarda resmi kuruluglardan yardim isteriz.

Politikamiz geregi;

e (0-12 yas alti kiiglik cocuklarinizi odanizda yalniz birakmamanizi,

e Otelde yabanci kisilere ¢cocuklarinizi teslim edip, otel disina gtkmamaniazi,

e 18 yas alti cocuklarimzin alkol kullanimina izin vermemenizi,

e Cocuk haklarina saygi gbstermenizi,

e Cocuk ihmal ve istismarina yonelik davraniglarda bulunmamanizi,

e (Cocuk haklarina ve istismarina yonelik aykiri davranista bulunan kisileri yonetime bildirmenizi,

Siz degerli misafirlerimizden ve ¢alisanlarimizdan rica ediyoruz.

Bildirilen sikayetler dogrultusunda; glvenlik glicleri yonetim tarafindan bilgilendirilecek ve gerekli yasal islemlerin
uygulanmasi saglanacaktir.

Cocuk haklarini koruma konusunda ulusal ve uluslararasi belirlenen kanunlar geregi cocuk istismarinin cezai yaptirimi
ve hapis cezasl! vardir.
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Sirketimizde insan haklarinin aslinda kadin-erkek, esit ise-esit Gicret olarak biitiin bireyleri kapsadig
bilincindeyiz. Kadinlarin Calisma hakki, Esit egitim hakki, Sigortali olma hakki politikasi ile hareket ederiz.
Kadin Haklari esitligi ve 6zglrliga temsil eden haklardir. Kadinin en temel hakki 6zgiir olmasi ve erkekler
ile esit haklara sahip olmasidir. Her kadin fikir ve diistincelerini 6zgiir bir sekilde ifade etme hakkina sahiptir.
Bu haklarin her calisan kadin bireyimizin temel haklari oldugunun daima farkindayiz ve kurumumuzda
varliklarini destekleriz.

Kadin haklarinin en 6nemli koruyuculari yine kendileridir. Ve bunun icin de haklarinin ne oldugunu bilmeleri
gerekmektedir. Buna istinaden; Egitim politikalari olusturur, kadinlarin katihmina ve farkindaligin artmasina
destek oluruz.

Kadin ve Erkekler esit haklara sahiptir. Kurumumuz bu esitligin yasama geg¢mesini saglamakla yikiml
oldugunun bilincinde olup, Kadinlarin is glicline katiimini tiim departmanlarinda desteklemektedir.
Kadinlarin sirketimiz igerisinde firsatlari, kaynaklari ve hizmetleri kullanma ve erisiminin onlinde
olusabilecek engellere miisaade etmeyiz.

Esitlik ilkesi gozetilerek gorev dagilimi yapariz.

is-aile yasam dengesini koruyan calisma ortami ve uygulamalarini olustururuz.

Kadinlarin sirket yonetiminde olmalari igin gerekli destekler saglanir ve firsatlar sunulur.

Kadinlarin higbir sekilde istismar, taciz, ayrimcilik, zorlama, iftira vb. durumlara maruz kalmasina miisaade
etmeyiz. Kadinlarin haklarinin korunmasi ve kadina karsi siddetin dnlenmesi konusunda her daim kadinlarin
yaninda olmamiz gerektiginin bilincindeyiz. Cinsiyet esitliginin ideal olarak hayata gegirilmesi icin sirketimiz

tiim planlarinda bu bilingle hareket etmektedir.
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Keyurla Butik Otel olarak ‘Miisteri’ degil ‘misafir’ zihniyetiyle misafirlerimizi Turk misafirperverligi ile karsilar, tatilleri
boyunca tiim sorunlariyla ilgileniriz.

Fark yaratabilmenin en 6nemli yolunun misafirlerimize kaliteli hizmetler sunarak yiksek seviyede misafir memnuniyeti
saglamaktan gectiginin bilincindeyiz.

Misafirlerimizin istekleri kaliteli bir hizmet sunabilmemiz igin 6nemlidir.

Misafirlerden sikdyet aldigimiz durumlarda, objektif, 6zenli ve dikkatli bir sekilde inceleyip ¢6ziim odakli davraniriz.
Misafirlerimize 6zel tema geceleri sunarak hem kendi kiiltliriimGzi tanitip hem de memnuniyetlerini en Gst seviyede
tutmaya calisiyoruz.

Otelimiz, yerel halkinin fikri milkiyet haklarina saygi gosterir. Geleneksel ve ¢agdas yerel kiiltlirtin otantik unsurlar
mutfagimizda, tasannmimizda, dekorasyonda degerlendirir.

Keyurla Butik Otel olarak kilttrel mirasimizin korunmasi ve tanitilmasi adina bircok iletisim kanal ile yakinimizda
bulunan yerlesim bolgeleri, tarihi glizellikler, zanaatlar ve arkeolojik kalintilarin bilgi erisimini saglanmaktayiz. Global
anlamda bélgenin taninmasi ve kalkinmasina katki sagliyoruz.

Keyurla Butik Otel misafirlerimize;

e Turistik ve tarihi yerlerden herhangi bir malzeme alinmasi ve alan disina ¢ikarilmasi Turkiye Cumhuriyetiyasalarina
aykiri oldugu icin tarihi yerlerden herhangi bir tarihi nesneyi hatira olarak bile almamasi gerektigi,

e Tarihi yerlere ¢6p atilmamasi gerektigi;

e Tarihi yerlerde ateg yakilmamasi gerektigi;

e Herhangi bir tarihi objeye / yapiya tirmanilmamasi veya tahrip edilmemesi gerektigi;

e Tarihi objelere/yapilara dokunulmamasi gerektigi;

e Herhangi bir tarihi nesne ve yapinin tizerinin boyanmamasi, Gzerine yazi yazmamasi veya karalamamasi gerektigi;

e Biylk cantalar veya sirt cantalari ile dar ve kalabalik yerlerde dolasmak, bir nesnenin diismesine veya bir duvar
resmini cizmesine veya mahvetmesine neden olabilecegi hakkinda bilgilendirme yapiyoruz.

e Misafirlerimizi turistik yerlerle ilgili ulasim ve girislerle ilgili bilgilendirmekteyiz.

e Otelimiz, tarihsel ve arkeolojik eserleri alip satmaz, ticaretine aracilik etmez ve bunlari sergilemez.

Otelimiz yerel drinlerin tanitilmasi ve tiiketimine o&ncelik vermektedir. Tim faaliyetlerinde gastronomide

surdaralebilirligi saglamak icin yenilikci ve yaratici uygulamalar ortaya koymaktadir.
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Alan Adi Tiir Donem |Yer Acgiklama

izmir'in kalbinde bulunan Agora, Roma Donemi'nden Kalma

Agora agf_::‘ Roma Konak bir antik kent éren yeridir. Celsus Kitiphanesi'nin kalintilari
da burada yer alir.
Boin izmir'in panoramik manzarasini sunan Kadifekale, sehrin en
Kadifekale Kale Bi ! Konak eski simgelerinden biridir. Roma ve Bizans Donemi'nden
izans : L s
kalma bircok tarihi yapiya ev sahipligi yapar.
Dinyanin en blylk agik hava mizelerinden biri clan Efes
Efes Antik Keni Antik Bk Saleilk Antik Kenti, Roma Ddnemi'nin en énemli sehirlerinden biriydi.
Kent £ Artemis Tapinadi, Celsus Kitliphanesi ve Blylk Tiyatro gibi
birgok dnemli yapiya ev sahipligi yapar.
UNESCO Dinya Mirasi Listesi'nde yer alan Pergamon Antik
Perddman.Antic Kent Antik Roma, Eatdiaitia Kenti, Asklepion (Saglik Tanrisi Asklepios'a adanmis bir
9 : ' |Kent Bizans g tedavi merkezi), Zeus Sunadi ve Akropal gibi birgok Gnemli

yapiya ev sahipligi yapar.

Asklepion'un bir parcasi alan Kizil Avlu, Serapis Tanrisi'na
adanmis bir tapinaktir.

izmir'in en eski antik kentlerinden biri olan Erythrai, Athena
Cesme | Tapinad ve Akropol gibi bircok tarihi yapiya ev sahiplidi
yapar.

Kizil Avlu (Serapeicn) |Tapinak |Roma Bergama

Antik Antik

Erythrai (lldirr) Kent Yunan

Antik Antik Apollon Tanrisi'na adanmig bir kehanet merkezi olan Klaros,
Klaros Kent A Menderes|Apcllon Tapinag ve Tiyatro gibi birgok tarihi yapiya ev
u sahipligi yapar.

Khisinianal Antik Antik wila izmir Kérfezi'nin kuzeyinde yer alan Klazomenai, Athena
Kent Yunan Tapinagi ve Liman gibi birgak tarihi yvapiya ev sahipligi yapar.

Tess Antik Antik Siaacik izmir'in glineyinde yer alan Teos, Dionysos Tapinadi ve
Kent Yunan 9 Tiyatro gibi birgok tarihi yapiya ev sahipligi yapar.

lzmir Atatiirk Mizesi  |Miize .“r”;?tfm Konak | Atatiirk'in Izmirde kaldig ev miizeye dénistirilmistir.

|ZI:T1II' T_arlh ve Sanat Miize Tarih ve Konak Izmir'in tarihi ve kiltirli hakkinda bilgi edinmek igin ideal bir

Mizesi Sanat yer.

Efes Miizesi Muize Arkeoloji |Selguk Efes Antik Kenti'nden ¢ikarilan eserlerin sergilendigi mize.

Bergama Miizesi Miize Arkeoloji |Bergama Eq?j?:mon Antik Kenti'nden ¢ikarilan eserlerin sergilendigi

izmir Kordon Kordon |Modern |Konak izmir'in en glizel ve en popliler simgelerinden biri.

Kemeralti Carsisi Carsl Tarihi Konak lzmir'in en eski ve en bilylik gargilarindan biri.
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